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EFEKTYWNE WYKORZYSTANIE
TRANSPORTU WEWNETRZNEGO

3.1. WOZEK WIDLOWY, CZYLI PODSTAWOWE (WCIAZ...)
NARZEDZIE PRACY

Floty pojazddw i podnosnikdw magazynowych wzbogacane sq o coraz to nowo-
czesniejsze rozwigzania, nie wydaje sie jednak, aby pozycja tradycyjnego ,widlaka”
byta zagrozona. W zgodnej opinii operatordbw magazyndw, nic nie jest w stanie
w petni zastgpi¢ maszyny, ktéra w tak efektywny sposdb realizuje zaréwno transport
pionowy, jak i poziomy, zaden inny pojazd nie potrafi wykonywac tak sprawnie
operacji wymagajgcych czestych i gwattownych zmian kierunku jazdy, hamowao-
nia, zwalniania oraz przyspieszenia.

Nie ma poréwnywalnej maszyny, dostepnej w tak wielu wariantach napedu
(oenzyna; olej napedowy; gaz — LPG — CNG), co decyduje m.in. o mozliwosci
zastosowania waézka praktycznie w kazdych warunkach. Wozek widtowy jest
w stanie zaoferowac takze wyjgtkowo szerokg palete mozliwosci technicznych
(zasieg, udzwig, predkose, tatwose za- i wytadunku). Olbrzymie znaczenie ma duza
dostepnos$¢ réznorodnego osprzetu funkcjonalnego (widty, chwytaki, obrotnice,
tyzkiitp.), co zwieksza mozliwos¢ wykorzystania maszyn przy realizacji réznorodnych
zadan magazynowych, bez wzgledu na pore roku. Swoistym ,bonusem” stajg sie
systemy szybkiego montazu osprzetu (szybkoztgcza).

Na stabilng pozycje wbzkdw wptywa tez poprawa (to efekt prac konstrukcyjnych
z ostatnich lat) bezpieczenstwa i komfortu. Szczegdlnie wazna dla  uzytkownikéw
wozkdw jest tatwosé i wygoda w sterowaniu. Producenci proponujq rézne rozwigza-
nia, jedni stosujg tradycyjne dzwignie, dla innych podstawe stanowig wielofunkcyjne
dzojstiki lub tzw. minidzwignie. Utatwieniem jest rozmieszczenie pedatdéw analogiczne
do samochoddw, co utatwia prace operatorom. Nie brakuje tez elektronicznych
systemdéw wspomagajgcych sterowanie. Przyktadem jest RFID Safety (Still). Dzieki
transponderom w podtodze (odczytujg potozenie wdzka) istnieje mozliwose ingero-
wania w sterowanie pojazdem, wspomagajgc prace operatora. Chodzi o automa-
tyczne redukowanie predkosci w potencijalnie niebezpiecznych punktach, np. na
skrzyzowaniach czy zwezeniach, lub sterowanie o$wietleniem wézka. Jesli w maga-
zynie wyznaczono obszary wrazliwe bqgdz trasy jednokierunkowe, istnieje mozliwose
ich monitorowania i konftroli kierunku jazdy.

Michat Jurczak, redaktor, publicysta czasopism branzowych
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3.2. WYBIERAMY WOZEK WIDLOWY
— JAK SIE DO TEGO ZABRAC?

Wyborowi optymalnego wézka musi towarzyszy¢ analiza parametrow. Nalezy
odpowiedzie¢ na pytanie, co bedzie przewozi¢ dana maszyna (udzwig) i w jaki
sposdb: gtdwnie w poziomie czy takze w pionie? (wysokos¢ podnoszenia, rodzaj
masztu). Poza okre$leniem zadania wazne z punktu widzenia przysztego uzytkownika
jest miejsce eksploatacji maszyny: czy wdzek bedzie wykorzystywany w zamknietych
obiektach (wéwczas raczej elektryczny), czy w terenie otwartym (spalinowy, LPG,
rzadziej elekiryczny).

Bywa, ze aby wdzek przeznaczony do konkretnego magazynu wywiqzywat sie
z zadan, musi nieco rézni¢ sie od typowego. Dotyczy to np. mrozni (standardo-
wa specyfikacja wiekszosci widlakdw zaktada mozliwos¢ pracy w temperaturze
do minus 10 st. Celsjusza bez specjalnego przygotowania). Stosuje sie tam wdzki
elektryczne, ze szczelnymi, ogrzewanymi kabinami. Elementy metalowe takich
widlakédw wykonywane sqg z blach ocynkowanych, nie sg wiec podatne na korozje
(jest to szczegdlnie istotne, gdy wdzek pracuje w magazynie z zywnosciqg). Galwa-
nizowany maszt, wzmocniony rozrusznik oraz chtodnica i wentylator o zwiekszonej
wydajnosci — to kolejne z niezbednych elementéw. Liczy sie tez szczegdinie wyso-
ka jako$¢ uszczelnieh (uszczelnienia wargowe obustronnie) majgca zapewniad
szczelno$e, jak i zabezpieczad przed dostawaniem sie wody do oleju. Do hydrauliki
masztéw uzywane sq przewody z tworzywa sztucznego, a elementy hydrauliki
sqg szczelnie zamkniete. Taki wdzek powinien mieé tez baterie co najmniej o jedng
trzeciq wiekszg niz w podobnych tonazowo widlakach pracujgcych w normalnych
warunkach.

Szereg waznych czynnikbw musimy takze uwzglednié, planujgc wykorzystanie
wézka w trudnym terenie (zwiekszona sztywnos¢ konstrukciji, wzmocnione maszty,
solidne osie tylne, aluminiowe chtodnice, zaawansowane uktady hydrauliczne)
czy do pracy tam, gdzie wystepuje zagrozenie pozarem lub wybuchem (zabez-
pieczone silniki — eliminowanie ryzyka wystgpienia iskier w uktadzie wydechowym,
zmodyfikowane oswietlenie, przetqczniki i przekazniki, antystatyczne ogumienie,
widty z materiatdw nieiskrzgcych).

Michat Jurczak, redaktor, publicysta czasopism branzowych

3.3. WYSOKI SKtAD — WAZNE WYZWANIA
| NOWE ROZWIAZANIA

Wysokie sktadowanie towardw realizowane za pomocqg wozkdw typu ,reach
truck” ma juz za sobqg kilkunastoletni okres rozwoju na polskim rynku. Poczawszy
od pierwszych maszyn, ktére byty ,,pionierami”, poprzez kolejne serie wdzkdw cyklicz-
nie ulepszanych i unowoczesnianych, uzytkownicy otrzymywali coraz wydajniejsze
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narzedzia pracy. Moze sie wydawad, ze w temacie specyfikacji wézkdw wysokiego
sktadowania wiekszo$¢ kwestii zostata juz ,,wypowiedziana”, gdyz zaréwno rdzne
rodzaje konstrukciji regatdw, jak i typy wozkdw zostaty sprawdzone i przetestowane
przez uzytkownikdw tego rozwigzania.

Tymczasem zmieniajgca sie rzeczywisto$¢ rynkowa ciggle dostarcza nam nowych
pytan i wyzwan, z ktérymi zarébwno producenci, jak i klienci docelowi muszqg sie zmie-
rzy¢. Producent wozkdw marki Yale doskonale zdaje sobie sprawe z tego, ze obecnie
wozek wysokiego sktadowania to juz nie maszyna, ktéra ma za zadanie ,,potozyc”
towar na regale, ale cze$¢ skomplikowanego procesu logistyki wewnetrznej przedsie-
biorstwa. Dlatego wdzki marki Yale majg nowoczesne wyposazenie, ktére wspomaga
operatordw przy pracy. | tak np. wdzki wyposazane sq w duzy, czytelny, kolorowy
wyswietlacz, ktéry spetnia funkcje zardwno ,informatora” o kluczowych parametrach
wozka, jak i umozliwia wykorzystanie go jako monitora kamery umieszczonej na
widtach, czy tez jako mobilnego terminala potgczonego z systemem WMS.

Dodatkowo, aby zminimalizowa¢ czas potrzebny na jeden cykl odtozenie/
pobranie palety, warto skorzysta¢ z laserowego wskaznika wysokosci widet, ktéry
w prosty sposéb wizualnie informuje o biezgcej wysokosci widet, czy ustawic (tatwy
w obstudze) preselektor wysoko$ci podnoszenia skorelowany z czujnikiem obecnosci
palety lub skorzysta¢ z funkcji automatycznego poziomowania i centrowania widet.

Ponadto zwiekszajgce sie moce produkcyjne firm i mozliwosci sktadowanie
towardw, potgczone z ograniczong powierzchnig budynkdw, sprawigjqg, iz powstajg
coraz ,wyzsze" magazyny wysokiego sktadowania. Aby sprosta¢ duzym wysoko-
sciom podnoszenia (niejednokrotnie powyzej 10 m), przy zachowaniu satysfakcjo-
nujgcych udzwigdw rezydualnych, wézki typu reach truck marki Yale sg czesto
wyposazone w maszty o specjalnych, zazwyczaj opatentowanych, konstrukcjach
wykonanych z wysokiej jakosci stali.

Tomasz tukaszek, menedzer produktu, Emtor

3.4. SPECYFIKA BRANZOWA PRZEDSIEBIORSTWA
A DOBOR OPTYMALNEGO WOZKA

Teoretycznie wszystkie wdzki widtowe wydajg sie by¢ do siebie podobne, jednak
w istocie specyfikacje konkretnego egzemplarza okreéla konkretny odbiorca, a dana
maszyna musi scisSle odpowiadac potrzebom branzy, w ktérej bedzie pracowac.
Rodzaj napedu jest istotny szczegdlnie w odniesieniu do miegjsca pracy maszyny
(wewnatrz obiektdw czy na zewnatrz). Jesli wewngtrz, to w gre wchodzg gtdwnie
urzqdzenia z zasilaniem elektrycznym. Ze wzgledu na emisje szkodliwych substan-
cji przez tradycyjne ,spalindwki”, wozki elekiryczne wykorzystuje sie w obiektach
zamknietych, jak réwniez w takich branzach, jak przemyst spozywczy, chemiczny
czy elektroniczny. Wézki zachowuijg tez swojg pozycje jako maszyny nadajgce sie
do pracy w warunkach zagrozenia wybuchowego (po odpowiednich modyfika-
cjach, m.in. zaopatrzenie w systemy neutralizujgce zrddto zaptonu, eliminujgce ryzyka
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wystgpienia iskier w uktadzie wydechowym, antystatyczne ogumienie). Najwieksze
niebezpieczenstwo generowane jest w sektorze chemicznym (w tym petroche-
micznym), farmaceutycznym, przechowalnictwie rozpuszczalnikdw, lakierdw i farb
czy perfum, ale rowniez niektérych artykutdw spozywczych.

Pozycja wbzkdéw spalinowych jest mocna, szczegdlnie wéwczas, gdy pracujg
w terenie otwartym, a takze np. tam, gdzie trzeba pokonywacé wieksze wzniesienia.
Jesli chodzi o same parametry, juz teraz osiggi widlakdw spalinowych i elektrycznych
praktycznie sie wyréwnaty.

Specyficzne warunki spetnia¢ muszg wdzki dla sektora budowlanego. Praca
W najciezszych warunkach wymaga np. zastosowania specjalnych komponen-
tow i zabezpieczen. Przyktadem sg wzmocnione maszty, solidne osie tylne, alumi-
niowe chtodnice czy specjalne odpowietrzniki. ,,Pudetkowaty” ksztatt tzw. maszyn
terenowych ma gwarantowa¢ odpowiedni stopien sztywnosci konstrukciji. To wdzki
wzbogacone o zaawansowane uktady hydrauliczne, pozwalajgce na zwiekszenie
przeptywu oleju w tym uktadzie, co poprawia parametry eksploatacyjne (precyzja
wykonywanych ruchdw roboczych, wydajnoé¢). Czesto nieodzowny okazuje sie by
naped na wszystkie kota oraz relatywnie duzy przeswit.

Michat Jurczak, redaktor, publicysta czasopism branzowych

3.5. NAPED WOZKA A EFEKTYWNOSC ZASTOSOWAN

Na rynku oferowane sq dwa zasadnicze rodzaje napedu wdzkéw widtowych
i magazynowych. Pierwszym z nich jest naped spalinowy (najczesciej maszyny
posiadajq silniki wysokoprezne, bardzo rzadko benzynowe), przy czym coraz bardziej
popularne staje sie zasilanie gazem ptynnym (LPG), drugim zas$ jest naped elek-
tryczny. Sporadycznie trafiamy na wozki zasilane metanem, czyli sprezonym gazem
ziemnym (CNG).

Przez lata podziat uzasadniajgcy zastosowanie poszczegdlnych wozkdw byt dosé
prosty: w obiektach zamknietych — np. wewnqtrz hali magazynowej — stosowano
wozki elektryczne, w przestrzeni otwartej natomiast najczesciej wykorzystywano wozki
spalinowe. Teraz sytuacja nieco sie zmienita i nie jest ona az tak jednoznaczna -
coraz czesciej wozki elektryczne (majg zdecydowanie krotszg historie niz spalinowe)
stosowane sg bardziej powszechnie, ich udziat w rynku szacuje sie na ok. 40%. Swo-
isty przetom stworzyta technologia prgdu zmiennego (AC). Jej zastosowanie zwiek-
sza efektywno$¢ pracy urzgdzen o kikanascie procent, przy zmniejszeniu zuzycia
energii nawet o jedng pigtg, a w konsekwencji takze wydtuza zywotnos¢ maszyn.
To i inne rozwigzania (np. systemy aktywnej kontroli pracy, zapewniajgcy automao-
tyczny nadzér nad temperaturg pracy silnika oraz jednostki sterujgcej funkcjami
roboczymi) sprawiajg, ze maszyny tego rodzaju sq niemal tak sprawne jak spalinowe.

Wspodtczesne wozki elekiryczne przeznaczone sq do coraz ciezszej pracy, jednak
ciggle ich eksploatacja jest bardziej skomplikowana niz widlakdéw spalinowych.
Baterie trzeba systematycznie tadowacd i niezbedna jest do tego specjalna stacja.
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Zazwyczaj natadowane do petna baterie wozka widtowego umozliwicjg to, ze
urzgdzenia sg w stanie pracowacd przez jedng zmiane, co stanowi pewne ograni-
czenie. Problemem bywa tez np. wymiana ciezkich baterii, cho¢ stosowane coraz
powszechniej systemy bocznego zatadunku akumulatoréw niwelujg te ucigzliwose.

Wézki elektryczne stosowane sg gtéwnie w miejscach, gdzie wykorzystanie
spalinowych nie wchodzi w rachube np. ze wzgledu na emisje szkodliwych substan-
cji (obiekty zamkniete; sektory: spozywczy, chemiczny czy elektroniczny). Wozki
elektryczne nadajg sie (po modyfikacjach) do pracy w warunkach zagrozenia
wybuchowego. Pozycja ,,spalindwek” w niektérych przypadkach wyddaije sie raczej
niezagrozona, szczegdlnie woéwczas, gdy pracujqg w terenie otwartym, a takze
np. tam, gdzie trzeba pokonywac wieksze wzniesienia. Chociaz i w tym wzgledzie
producenci wézkdéw elekirycznych na pewno nie powiedzieli ostatniego stowa
i coraz wiecej na rynek trafia wozkdw, ktdére z powodzeniem poradzg sobie takze
i w frudnym terenie...

Michat Jurczak, redaktor, publicysta czasopism branzowych

3.6. SYSTEMOWE WOZKI WIDtOWE, KIEDY SIE SPRAWDZA?

Na rynku funkcjonuije kilka okreslen na wézki pracujgce w tzw. ,waskich kory-
tarzach” pomiedzy regatami. Najpopularniejsze z nich to ,wdzki systemowe” czy
~woOzki VNA" — | Very Narrow Aisle”). Wdzki te dzielg sie na dwa typy: ,,Man-Down”,
czyli ,operator na dole” i ,Man-Up" — operator na gérze. Znacznie bardziej popular-
ny jest drugi rodzaj wbzkdw, w ktdrych operator unosi sie wraz z kabing i tadunkiem
na zgdang wysokos¢, dzieki czemu ma doskonatg widoczno$é na operacje odkta-
dania i pobierania tadunku.

Systemowe wézki sprawdzq sie tylko w niektérych aplikacjach, dlatego ich zakup
musi poprzedzi¢ stosowna analiza wszelkich ,,za" i ,przeciw". Na zastosowanie wdzka
systemowego decydujq sie gtdéwnie klienci, ktérzy w dostepnej przestrzeni magazyno-
wej chcg ulokowad jak najwiecej tadunkdw, do ktdrych niezbedny jest ciggty dostep
(do kazdej jednostki tadunkowej), czesto rowniez wykorzystuje sie je w celu komple-
tacji towardw (wysytka skompletowanego zamdwienia do klientdw docelowych,
zaopatrywanie linii produkcyjnych w komponenty).

Wézek systemowy obstuguje zazwyczaj jednostke tadunkowqg o okreslonych
wymiarach (najczesciej palete 800 mm x 1200 mm), a infrastruktura regatéw oraz
szeroko$¢ korytarza miedzy regatamijest scisle dopasowana do tadunku i konstrukcii
wézka. Na rynku dostepne sg wdzki VNA, ktdre w standardowym wyposazeniu majg
gtowice wysuwnaq, umozliwiajgcg obstuge palet zaréwno 800 mm x 1200 mm, jak
i nawet 1200 mm x 1200 mm, a wiec sg to bardziej uniwersalne wdzki od tych, ktére
majqg standardowqg gtowice dostosowang tylko do tadunku 800 mm x 1200 mm.

U niewielu producentéw, np. Yale, znajdziemy takze w standardzie specjalny
pantograf karetki widet, ktéry utatwia pobieranie/odktadanie tadunkéw, zmniejsza-
jac do minimum ryzyko ich uszkodzenia. Wozki systemowe oprdcz pozycjonowania
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jednostek tadunkowych na regatach, w znacznej czesci aplikacji wykorzystywa-
ne sg do kompletaciji towardéw zaréwno ze $redniego, jak i wysokiego poziomu.
Operator poruszajgc sie miedzy regatami, kompletuje dany towar, czyli pobiera
wyznaczong liczbe sztuk réznorodnego towaru znajdujgcego sie na pdtkach
z lewej lub prawej jego strony i odktada np. na palete znajdujgcq sie tuz przed nim
na widtach gtowicy obrotowej. Dzieki takiemu rozwigzaniu, uzytkownik ma dostep
do niemal wszystkich indekséw SKU w kazdym momencie i moze skompletowac
dowolny zestaw przeznaczony do dalszej wysytki z magazynu kompletacyjnego.

Tomasz tukaszek, menedzer produktu, Emtor

3.7. BOCZNY ZAt ADUNEK WOZKIEM JAKO SPOSOB
NA DtUZYCE (I NIE TYLKO)

Wozkami bocznymi, zwanymi czesto rowniez wdzkami bocznego zatadunku,
warto sie zainteresowac szczegdinie z takiego powodu, iz pozwalajg one zminimalizo-
wac asortyment stosowanych w magazynie srodkdw transportu (zaréwno poziome-
go, jak i pionowego). Wdzki boczne sprawdzajg sie w obstudze wyjgtkowo dtugich
tadunkdéw (np. materiaty budowlane, rury, blachy, profile stalowe, czesci maszyn
i urzgdzen, deski czy inne produkty tartaczne), podpierajg bowiem tadunek na wiek-
szej powierzchni, niz ma to miejsce w przypadkdw wbzkdw czotowych. Potrafig sobie
poradzi¢ w wyjatkowo wagskich korytarzach roboczych, przyczyniajq sie do skrocenia
czasu wykonywania operacji zatadunku i wytadunku.

R&znice modelowe wynikajg z funkcjonalnosci: niektére wozki potrafig pobierac
i odktadac tadunek tylko z jednej strony, inne robig to z obu stron. Na rynku spotyka-
my tez wdzki czotowo-boczne, to znaczy takie, ktdre spetnicjgc funkcje typowego
widlaka czotowego, potrafig sobie poradzi¢ rowniez wtedy, gdy towar trzeba pobrac
z boku bqad? na bok trzeba go odtozyé. Wirdd producentdw wdzkdéw bocznych
sg m.in. takie firmy jak np. Baumann (wézki z napedem spalinowym o udzwigu od
3 do 45 t oraz akumulatorowe o udzwigu od 3 do 8 t — novum konstrukcyjne stanowi
system wysuwu masztu, zamiast dwdch cylindréw, ustawionych krzyzowo, opraco-
wano rozwigzanie oparte na specjalnym ,,slimaku”) czy Hubtex (maszyny o udzwigu
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od 2 do 50 t, napedzane silnikami spalinowymi oraz elekirycznymi). Do grupy maszyn
0 bocznym zatadunku zalicza sie rowniez tzw. wbzki czterokierunkowe (np. Combilift).
Zmiana kierunku odbywa sie praktycznie w miejscu, bez poftrzeby jazdy ,po tuku”,
co ogranicza ilo$¢ miejsca potrzebnego do wykonania skretu (a to oznacza oszczed-
nos¢ nawet ok. 60% przestrzeni magazynowe;j).

Michat Jurczak, redaktor, publicysta czasopism branzowych

3.8. KUPUJEMY UZYWANY WOZEK — NA CO UWAZAC

Sposrdd ponad 150 tys. eksploatowanych w Polsce widlakdw ok. dwie trzecie ma
wiecej niz pie¢ lat. Specjalisci podkreslajqg, iz faktycznym problemem nie jest wiek
wozkdw, ale ich aktualna kondycja. Ponad potowa kupowanych wézkdw w Polsce
to popularne ,,uzywki". Dla oséb kupujgcych takie maszyny coraz wazniejsze sq
kwestie bezpieczehstwa.

Ostrozno$¢ w decyzjach jest konsekwencjq ,,wpadek”, z jakimi miato juz do czy-
nienia wielu nabywcdow uzywanych widlakdw, a zwigzanych m.in. z zanizang liczbg
wykonanych przez wbzek motogodzin. Analizy przeprowadzone przez jednego
z producentdw pokazaty, ze tylko w jednej na dwadziescia sprawdzonych maszyn
historia ta nie zostata zafatszowana. Najczesciej chodzito o tzw. cofanie licznikéw
przepracowanych motogodzin. Zdarzato sie, ze éw ,zyciorys” konkretnej maszyny
skracano nawet frzy- lub czterokrotnie.

Aby bezpiecznie kupi¢ uzywany wbzek, warto m.in. skonfrontowa¢ dokumen-
tacje obrazujgcqg liczbe przepracowanych motogodzin z tabliczkg znamionowq
(trwale przymocowana do maszyny; zawiera takie informacje jak: nazwa, producent,
parametry — moc znamionowa, masa, tadowno$é, napiecie zasilajgce itp.). Jesli
istniejg wagtpliwosci co do zawartych na tabliczce danych, takich jak rok produkciji
oraz numer seryjny widlaka, to mozna je zweryfikowaé¢ u producenta wdzka
lub u ktéregos z dystrybutordw. Istotny jest rzeczywisty stan techniczny (m.in. masztu,
hydrauliki, ogumienia, siinika, baterii), jak réwniez posiadanie przez wbzek aktualnych
badan okresowych (UDT).

Waznym elementem jest DTR (Dokumentacja Techniczno-Ruchowa), dokument
zwany nierzadko ,,paszportem maszyny” zawierajgcy: charakterystyke (parametry
techniczne) i dane ewidencyjne; rysunek zewnetrzny; wykaz wyposazenia normal-
nego i specjalnego; schematy kinematyczne, elektryczne oraz pneumatyczne,
wykaz faktycznie posiadanego wyposazenia itp. Niezbednym dokumentem
dla Urzedu Dozoru Technicznego jest Ksiega rewizyjna wozka. Specjalisci zalecajqg,
by wdzki kupowac u ,pewnych” dostawcdw, w przypadku wgtpliwosci sprawdzic
dostawce sprzetu (dane firmy, od ilu lat jest na rynku, czy gwarantuje serwis itp.),
pochodzenie sprzetu, np. kto byt dotychczasowym uzytkownikiem, status prawny
sprzetu.

Michat Jurczak, redaktor, publicysta czasopism branzowych
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3.9. PERSONALIZACJA WOZKOW WIDLOWYCH — OSPRZET
| AKCESORIA

Srednio tylko co pigty kupowany w Polsce wdzek widtowy jest zaopatrywany
w sprzet wymienny. Tymczasem osprzet umozliwia zwielokrotnienie funkciji woz-
ka. Gtéwnymi kryteriami wyboru danego osprzetu jest funkcjonalnosc i... marka.
Kupujgcy zardwno elementy widet, jak i pozycjonery, przesuwy boczne, paletyzery
czy rdznego rodzaju chwytaki, zwracajg uwage na to, czy w petni odpowiadajg
im walory techniczne danego urzgdzenia, a producent (marka) gwarantuje, ze
bedzie to osprzet trwaty, pozwalajgcy na wywigzywanie sie ze swych zadan przez
dtuzszy okres. Wazne sqg tez tzw. lokalne referencje. Wiekszo$¢ klientéw patrzy
na zakup z dtugofalowej perspektywy, jakos¢ produktu, kraj pochodzenia majg
dla nich fundamentalne znaczenie. Dopiero woéwczas czas jest na rozpatrywanie
kosztoéw. Dotyczy to zresztg nie tylko ceny samego zakupu, ale takze wydatkdw
na eksploatacje urzqadzenia w dtuzszej perspektywie, np. 3 lub 5 lat.

Wsrdd widet sporym wzieciem cieszq sie ostatnio produkty antyelektrostatyczne
(z powtokg nieiskrzgcq) i antyposlizgowe, a zatem takie, ktére mozna wykorzysty-
wac¢ w widlakach pracujgcych w szczegdlnie trudnych warunkach. Przydatnym
elementem w dziatalnosci magazynowej stajqg sie réznego rodzaju nasady na widty
(nazywane czesto przedtuzkami). Stosowane sqg zazwyczaj do obstugi towardéw
nietypowych, np. o szczegdlnie duzych gabarytach, bgdZz tez gdy chcemy
przetransportowac dwie palety utozone jedna za drugg. W obstudze towardw
znajdujgcych sie na niestandardowych paletach (np. materiaty budowlane) pomao-
gajg pozycjonery widet, potfrafigce rozsuwac i zsuwac widty wzgledem siebie (ostat-
nio zwieksza sie zainteresowanie pozycjonerami z niezaleznym przesuwem bocz-
nym (umozliwia rozsuniecie widet poza szeroko$¢ korpusu), co daje elastycznose
w wgskich korytarzach roboczych i przy pobieraniu szerokich tadunkdéw, wymaga-
jacych solidnego podparcia.

Elementem pozycjonera bywa przesuw boczny (czasem zamawiany niezaleznie)
pozwalajgcy na korekcje ustawienia widet w stosunku do tadunku zaréwno w pra-
waq, jak i lewq strone. Roénie tez rola réznego rodzaju chwytakdédw, w tym mocno
wyspecjalizowanych (np. do obstugi artykutéw AGD).

Michat Jurczak, redaktor, publicysta czasopism branzowych

3.10. AKUMULATOROWNIA, CZYLI SPOSOB NA CIAGLOSC
PRACY WOZKOW

Od tego, w jaki sposdb traktowane sq baterie trakcyjne, zalezy w znacznej mie-
rze organizacja pracy wozkdw, a takze ich finalna wydajnos¢. Dotyczy to gtdéwnie
tadowania baterii oraz ich wymiany. Warto pamietac, ze projektowaniem i insta-
lacjg akumulatorowni zajmujg sie wyspecjalizowane firmy, a sama budowa musi
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odpowiadac przepisom i normom zawartym m.in. w Kodeksie pracy, Prawie energe-
tycznym i Prawie budowlanym, a obiekty tego rodzaju kontrolowane sg m.in. przez
PIP, organy Nadzoru Budowlanego, jednostki strazy pozarnej. Zazwyczaj budowane
sq akumulatorownie typu zamknietego (do tadowania baterii wydzielone zostaje
odrebne pomieszczenie — walorem takiego rozwigzania jest m.in. tatwos¢ w utrzyma-
niu porzgdku w wydzielonym pomieszczeniu i mozliwos¢ zapewniania odpowiedniej
wentylaciji oraz optymalnej wilgotnosci i temperatury). Natomiast w alternatywnym
wariancie otwartym nie wydziela sie oddzielnego pomieszczenia, a jedynie wyznacza
miejsce w pomieszczeniu petnigcym tez inne funkcje — np. w hali magazynowe.
Podstawq jest, by to miejsce spetniato odpowiednie warunki, np. dotyczgce wen-
tylacji. W obu przypadkach dostep do akumulatorowni majg tylko upowaznione,
przeszkolone osoby. Obiektdéw typowych praktycznie nie ma, stacje tadowania
budowane sg w wiekszosci przypadkdéw ,na miare”. Decyduje m.in. rodzaj wdzkdw,
ich ilo§¢, zmianowos¢ pracy, rodzaj stosowanych baterii.

Jesli chodzi o technike tadowania, to swoistym znakiem czasu jest duza popu-
larno$¢ prostownikéw typu HF (High Frequency — wysoka czestotliwos$c¢). W tej tech-
nologii prgd zmienny z sieci jest efektywnie przetwarzany w prqd staty (konieczny
do tadowania baterii) poprzez pierwotnie taktowany modut mocy. Prostowniki HF
nie pobierajq z sieci tzw. energii biernej, a jedynie tyle, ile potrzeba na tadowanie
baterii. Wysoka czestotliwo$¢ pracy modutu mocy zmniejsza wymiary uzytych
komponentdw indukcyjnych i pojemnosciowych (dtawiki, fransformatory i konden-
satory), jak réwniez zwieksza efektywnos¢ energii w poréwnaniu do technologii
konwencjonalnych (mniej wiecej o jednqg pigtq). Zageszczenie mocy i lekkie kom-
ponenty redukujg wielko$¢ i wage urzqadzen, nawet cztero-, pieciokrotnie.

Michat Jurczak, redaktor, publicysta czasopism branzowych

3.11. WYZWANIA TRANSPORTOWE — WYSOKI SKtAD
| WASKI KORYTARZ

Wysokie sktadowanie wymaga nie tylko specjalistycznych regatdéw, ale takze
dedykowanych $rodkéw transportowych. Rynek wdézkédw wysokiego sktadowania,
tzw. reach truckdw, jest nieco skromniejszy niz maszyn czotowych, jednak wykazuje
znacznie szybszy wzrost — wraz ze zwiekszajgcq sie liczbg magazyndw wysokiego skta-
dowania. Wézki reach truck stosujemy tam, gdzie zadania realizowane sq na duzej
wysokosci, pomagajq bezpiecznie transportowac towar z poziomu ,,zero” na wyso-
koS¢ nawet kilkunastu metréw. Zachowane przy tym muszg byc¢ relatywnie nieduze
gabaryty maszyn, bo tylko wtedy mozliwe jest sprawne poruszanie sie w ciasnych
korytarzach magazyndw.

W konstrukcji maszyn stosowane sq specjalne wzmocnienia. Niemal kazdy z liczg-
cych sie producentdéw i dystrybutordw, poza tradycyjnymi jednostkami, ma w swej
gamie takze wozki o zmniejszonej szerokosci, przeznaczone do pracy w wyjgtkowo
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ciasnych korytarzach, pomiedzy regatami. Coraz popularniejsze sq rowniez specja-
listyczne konstrukcje, wdzki przeznaczone wtasnie do wykorzystania w magazynach
o szczegdlnie duzej gestosci sktadowania (tzw. wagskokanatowe). Cechg wspdlng
reach truckdw jest elektryczny naped, nowoczesne maszyny oparto na technolo-
gii pradu zmiennego (ograniczenie hatasu, zwiekszenie precyzji dziatania, wydtu-
zenie okresu eksploatacji, ograniczenie kosztdw). Sterowanie funkcjami roboczymi
odbywa sie ze stanowiska operatora bgdz przy pomocy tradycyjnych dzwigni
lub wielofunkcyjnego dzojstika. Wozki mozna doposazyE w osprzet zwiekszajgey
funkcjonalnos$¢, np. przetgczniki wyboru wysokosci regatu, wskaznik ciezaru znajdujg-
cego sie na podnosniku, wskazniki informujgce o pustym podnosniku, systemy moni-
torowania danych. Coraz czesciej na widty lub maszt trafiajg kamery. Nowatorskie
rozwiqzania dotyczg np. przesunietego masztu zapewniajgcego szersze pole
widocznosci, jaok rowniez zintegrowanego przesuwu bocznego i pochytu karetki
masztu, a takze wskaznika potozenia srodka przesuwu bocznego czy systemu odzy-
skiwania energii podczas hamowania. Wiekszo$¢ oferowanych maszyn reprezentuje
przedziat udzwigu od 1,4 do 2,5 1.

Michat Jurczak, redaktor, publicysta czasopism branzowych

3.12. IFOY, CZYLI MIEDZYNARODOWY SYSTEM
OCENY WOZKOW

IFOY Award to nie tylko tytut International Forklift Truck of The Year, ale tez presti-
zowy standard oceny wdzkédw widtowych przez miedzynarodowe grono ekspertéw.
Jury na podstawie wynikdw wielowagtkowych testéw wybiera najlepsze w danym
roku wézki widtowe w kilku kategoriach. Konkurs sktada sie z kilku etapdw — wstepny
etap to selekcja kandydatéw. Kolejne to wybdr nominowanych wézkdédw w poszcze-
gdélnych kategoriach. | tak nagrody IFOY sg przyznawane w pieciu kategoriach:
wézek widtowy z przeciwwagg do 3,5 t; wbzek widtowy z przeciwwagqg powyzej
3.5 1; wdzek magazynowy; wdézki automatycznie prowadzone (AGV); rozwigzania
infralogistyczne (np. systemy flotowe). Na pewno jednak majqg to by¢ modele, ktére
sg dostepne dla uzytkownikéw, a zatem mozna je zamoéwic¢, bazujgc na oficjainym
katalogu produktowym. W konkursie nie mogg bra¢ udziatu projekty studyjne, proto-
typy lub takie modele, ktére przeszty tylko niewielki, gtdwnie optyczny, tzw. facelifting.
Jedli chodszi o intralogistyczne rozwigzania, to o nagrode ubiegac sie mogg tylko te,
ktére zostaty juz z sukcesem zaimplementowane w firmach.

Kolejny etap to faza testdw w specjalnie do tego zaaranzowanej przestrzeni
wg opracowanego standardu testéw badajgcych techniczne cechy wdzka, jego
ekonomiczno$¢, walory uzytkowe iinne wazne elementy dla kohcowego uzytkowni-
ka. Warto podkreslic, ze waga i prestiz nagrody IFOY  bierze sie m.in. stgd, iz mece-
nasem konkursu jest VDMA (Niemiecka Federacja Inzynierii) — jedna z najwiekszych
na Swiecie organizacji branzowych. Partnerem sqg takze najwieksze na $wiecie targi
logistyki magazynowej — targi CeMAT.
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Jednak o tym, jakie produkty wygrajg w poszczegdlnych kategoriach, decyduje
finalnie miedzynarodowe jury, ktérego cztonkowie pochodzqg z 13 panstw Europy.
W jego gronie jest tez reprezentant polskiego rynku logistyki — przedstawiciel redakciji
»Warehouse Monitor”. Jury jest niezalezne i podejmuje decyzje w oparciu o przejrzyste
kryteria i na podstawie wiedzy specjalistycznej. Zanim jednak jury wyda werdykt,
nastepuje bardzo wazna faza - testy wdzkdw. Po zimowych testach bedzie zatem
czas na finalng decyzje kazdego z jurordw. Natomiast ostateczne efekty prac miedzy-
narodowego jury poznamy w maju w czasie uroczystej gali IFOY Award 2015.

Sebastian Sliwieniski, redaktor naczelny, Warehouse Monitor’, cztonek jury IFOY Award

3.13. EFEKTYWNE TESTY WOZKOW WIDtOWYCH
_ STANDARD IFOY

Testowy tydzien jest niezwykle wazng czescig procesu, ktérego efektem jest
wybér laureatdw prestizowych wyrdznien na europejskim rynku logistyki magazyno-
wej — IFOY Award. Wézki za kazdym razem muszq przejs¢ przez kilkudniowy i bardzo
wymagajqcy ,tor przeszkdd”. Sg one w pierwszej kolejnosci sprawdzane przez teste-
réw, ktérzy przygotowuja dokumentacije opisujgcg wyniki pomiardéw. Jest to zestaw
bardzo konkretnych informaciji i liczb (np. czas pracy na jednym tadowaniu baterii,
spalanie, przyspieszanie, efektywno$¢ pracy z zatadunkiem i bez itp.). Nastepnie
urzadzenia sq testowane przez grono miedzynarodowych jurorow — dziennikarzy
branzowych reprezentujgcych europeijskie media logistyczne. Albowiem to wtasnie
ten sktad jury podejmuje finalng decyzje o tym, kto bedzie mdgt uzywac prestizowe-
go tytutu w danym roku.

Warto wiedziec, iz sam test IFOY opiera sie na standardzie Andersom Test — roz-
winietym przez holenderskiego dziennikarza branzowego Theo Egbertsa. Od ponad
26 lat (1988 r.) juz ponad 350 réznych wozkdw widtowych i urzgdzen techniki
magazynowej przeszto Andersom Test. Tak duza liczba praktycznych sprawdziandw
spowodowata, iz powstata w ten sposéb najwieksza baza pordwnawcza rdéznego
rodzaju obiektywnych danych. Dlatego w Europie jest to dzi§ uznany benchmark dia
branzy magazynowe;.

W przypadku IFOY Award nominowane wozki z tzw. krotkiej listy przechodzq przez
protokdt testowy w czasie jednego tygodnia. | tak np. w edycji 2015 testy odbywac
sie bedqg pod koniec lutego 2015r.

Aby warunki byty rdbwne dla wszystkich, testy odbywajqg sie w celowo zaaranzowa-
nej hali festowej. W edycji w 2015 r. hala ta jest zZiokalizowana w Osnabrick (w podt-
nocnych Niemczech) na terenie firmy Hellmann Worldwide Logistics. W poprzednich
edycjach testy odbywaty sie w Hanowerze w hali targowej, w jednej z tych, w ktérych
odbywaijg sie targi intralogistyczne na $wiecie — CeMAT.

Tym razem w ,,Szklanej Hali”, wzniesionej przez firme Hellmann specjalnie do
tego celu, nominowane wozki zostang przez nas, jurordw, gruntownie sprawdzone.
Sam test jest skoncentrowany na praktycznych aspektach uzytkowania wozkdw.
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Jego elementy obejmujg m.in.: kosztowq efektywnosé, wydajno$¢ pod kgtem wy-
korzystania energii, wptyw urzgdzenia na Srodowisko naturalne, aspekty zwigzane
z ergonomiqg oraz design wozkdw. W trakcie testdw nominowane urzgdzenia muszqg
wykonac¢ szereg powtarzalnych zadan, ktdére bazujqg przede wszystkim na mniej lub
bardziej standardowych wyzwaniach zwigzanych z pracqg, jakg wykonujg w czasie
swojej ,,dnidwki” w magazynie lub w jego otoczeniu.

Warto takze pamietac (bo jest to cecha wyrdzniajgca IFOY), ze innowacyjnosé
wozkdw i rozwigzan jest najwazniejszym kryterium oceny dla europejskiego jury.
Chociaz jest to element, ktéry wcale nie tak tatwo i w sposdb uniwersalny mozna
zdefiniowac¢. Kazdy z juroréw, kierujgc sie wiedzq i doswiadczeniem ze swojego
krajowego rynku, moze do tematu innowacyjnosci podejs¢ w indywidualny sposdb)
i w tym przypadku mozna liczy¢ na pomocny zbiér ,, twardych danych™.

Sebastian Sliwienski, redaktor naczelny,Warehouse Monitor”, cztonek jury IFOY Award

3.14. OPONY DO WOZKOW — WPEYW WYDAINOSCI PRACY
URZADZEN

Zanim wybierzemy opony do konkrethnego wdzka, nalezy rozwazyé, w jakich
warunkach bedzie pracowata dana maszyna (wewngtrz czy na zewnagtrz obiektu
przemystowego), a takze jaka bedzie intensywnos¢ jej wykorzystania (praca jed-
no- czy wielozmianowa). Dobrze bytoby odpowiedzie¢ sobie tez na pytanie: jakie
towary bedzie przewozit wdzek? To wtadnie te czynniki majg wptyw na efektywnosé
pracy, bezpieczenstwo i komfort operatora (kierowcy) wdzka. Trudno mdéwic o ergo-
nomii pracy, jesli zastosowane opony powodujq np. problemy frakcyjne czy Slizganie
sie wozka. Chodzi o stabilno$¢ boczng, powierzchnie styku z podtozem (wptywa
na stabilnos¢ tadunku), wydajno$c ttumienia uderzen i wibracji. Od ogumienia
zalezy zardwno stopieh amortyzacii, jok i tempo degradacji technicznej catej
maszyny. Nie bez znaczenia dla operatora jest tez poziom hatasu generowanego
przez opony. Bywa, ze decyzja ogranicza sie do wyboru pomiedzy oponami petny-
mi, superelastycznymi a pneumatycznymi.

Cena opon pneumatycznych jest znaczgco (czasem nawet dwukrotnie) mniej-
sza niz opon superelastycznych. Sg one jednak mniej zywotne niz opony petne
superelastyczne. Te ostatnie nie sg narazone na przebicia, co zmniejsza ryzyko nie-
planowanego przestoju maszyn. Przeznaczone sq jednak raczej do uzytkowania
na rownym terenie. Dla komfortu pracy operatora istotne jest to, iz ,pneumatyki”
lepiej amortyzujg nieréwnosci. To takze walor ze wzgledu na trwatosé niektdrych
elementow wbzka (np. tgczniki, tozyska).

Ostatnio coraz wiekszg popularnoscig cieszq sie opony superelastyczne. Te popu-
larno$¢ zawdzieczajg swej bezobstugowosci w pordwnaniu do opony pneumatycz-
nej (brak niebezpieczenstwa przebicia).

Opona pneumatyczna jest czesto wybierana do pracy przy bardzo nierdw-
nym podtozu oraz stromych podjazdach i zjazdach z ramp przetadunkowych.
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Aby unikng¢ Sladdw na nawierzchni, stosuje sie opony niebrudzgce (popularne
np. w sektorze spozywczym). Specjalisci przestrzegajg jednak, by raczej nie wyko-
rzystywac ich do pracy na zewnagtrz, bowiem do gumy tatwo przywierajg wszelkie-
go rodzaju zanieczyszczenia. Wiodgcy konstruktorzy opon chetnie podkreslaja, ze
to wspdtpraca z najwiekszymi producentami i dystrybutorami wozkdw wptywa
na ostateczng budowe opon.

Michat Jurczak, redaktor, publicysta czasopism branzowych

3.15. WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI TRANSPORTU
WEWNETRZNEGO

Efektywno$¢ transportu wewnetrznego jest dla wielu obiektéw logistycznych
sprawg o kluczowym znaczeniu. To $rodki transportu majg nierzadko nawet
20-, 30-procentowy udziat w kosztach ogdinych funkcjonowania obiekiu. Aby
optymalizowac te wskazniki, istotne jest przede wszystkim ,wpasowanie” taboru
w swoistg ,mape” z rozmieszczonymi maszynami, ciggami technologicznymi
przy uwzglednieniu istniejgcych drog transportowych. Odpowiedz na pytanie,
czy transport wewnetrzny funkcjonuje efektywnie, wynika z jednej strony z przyjetych
standarddéw pracy w catym obszarze transportu wewnetrznego, z drugiej z odpo-
wiedniej kalkulacji zapotrzebowania na $rodki fransportowe oraz na obstugujgcy
je personel.

Trzeba dokona¢ analizy warunkdw trakcyjnych drdg i korytarzy transportowych,
zasiegu i osiqgdéw jazdy srodkdw przewozowych, maksymalnych mozliwosci manew-
rowo-tfransportowych i przetadunkowych srodkdw przewozowych, zdolnosci adapta-
cji réznorodnego oprzyrzgdowania dodatkowego, stopnia automatyzaciji czynnosci
operatorskich, ergonomicznosci, awaryjnosci uzywanych urzgdzen, bezpieczehstwa
pracy na stanowiskach roboczych. Praktyka dowodzi, ze podejmowane dziatania
optymalizujgce zmierzajg wtasnie do racjonalizacji w obu tych grupach: do re-
dukgcji czasochtonnosci wykonywanych zadan, iloéci pokonywanych przebiegéw
i ilosci zbednych pobran materiatu (redukcja zbednej manipulacji materiatem).
Bardzo istotne jest, jedli optymalizowanie transportu wewnetrznego oraz realizo-
cja poszczegdlnych czynnosci sg mozliwe juz na etapie planowania nowych hal
produkcyjnych i magazynowych (opracowywanie rozwigzan, standaryzacja,
kalkulacja obcigzenia pracq i zapotrzebowania na personel, organizacja magazy-
nu, planowanie zapaséw, wskazniki rotacji materiatéw).
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Dziat 3. EFEKTYWNE WYKORZYSTANIE TRANSPORTU WEWNETRZNEGO
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Partnerem dziatu jest: EMTOR yall
People. Products. Productivity.

Efektywnos¢ srodkdw moze rézni¢ sie w zaleznosci od wybranej metody dostaw
(Just in Time, Just in Sequence). Istniejg analityczne metody szacowania ryzyka,
tzn. wystgpienia wad, bteddédw w systemie (ujawnienie przyczyny, zanim jeszcze
nastgpi szkoda). Metode weryfikacji fransportu wewnetrznego moze stanowi¢ audyt
logistyczny umozliwiajgcy poréwnanie obcigzenia pracq wbzkdw widtowych oraz
udziat w kosztach utrzymania i napraw miedzy gtdbwnymi dziatami badanej firmy.

Michat Jurczak, redaktor, publicysta czasopism branzowych

3.16. OPERATORZY WOZKOW — SPOSOBY OPTYMALIZACJI
ICH PRACY

Na wydajno$¢ pracy operatora majg wptyw czynniki wewnetrzne oraz ze-
wnetrzne. Pierwsze to elementy zwigzane z samym wédzkiem, czyli kabing, hatasem,
komfortem pracy, drganiem wdzka i widocznoscig. Druga grupa to takie elementy
zewnetrzne, jak: oSwietlenie miejsca pracy, temperatura, zapylenie, wilgotnose.
Wydajno$¢ uzalezniona jest od: wysokosci sktadowania (im wyzej, tym mniejsza),
wymiardw tadunku, odlegtosci przejazdu w cyklu roboczym, obcigzenia psychiczne-
go operatora.

Kluczem jest jednak odpowiedni dobdr maszyny do konkretnych zadanh. Dotyczy
to m.in. predkosci jazdy, predkosci ruszania, hamowania, przyspieszania, zwrotno-
$ci, podnoszenia, opuszczania widet z tadunkiem i bez nich. Najbardziej wydajni sg
operatorzy maszyn kompaktowych o matym promieniu skretu (im mniejszy korytarz
roboczy, tym szybsza praca wbzka). Na optymalizacje pracy ma tez wptyw kondycja
operatora: ergonomia, jego zmeczenie oraz umiejetnosci. Zle dobrany, tzw. mecza-
cy wozek oznacza nierzadko rowniez spadek koncentracii i zmeczenie operatora.

Sposobem optymalizacii pracy operatora jest tez zastosowanie ktdéregos z coraz
powszechniejszych rozwiqzanh informatycznych pomagajgcych w lepszym funkcjo-
nowaniu floty wdzkowej. Pozwalajg one na rejestracje wykorzystania sprzetu, analize
obcigzenia wbzkdw. Rejestrujg uszkodzenia mechaniczne wdzkdw, natychmiast iden-
tyfikujgc operatora, przyczyniajg sie do wiekszej odpowiedzialnosci pracownikéw
za oddany do ich dyspozycii sprzet. Pozwalajg uzyskiwac (rowniez drogqg radiowq)
dane o predkosci jozdy, podnoszeniu i opuszczaniu widet, postojach, zatgczaniu
sygnalizatora $wietinego..., a tym samym utatwiajg podejmowanie decyzji optymali-
zacyjnych.

Istotng role moze odegrac¢ system montowany na konkretnej maszynie, np.
elektroniczny rejestrator czasu pracy (czas i data wtgczenia i wytgczenia zasilania,
czas i data zameldowania i odmeldowania operatora, temperatura silnika, poziom
cis$nienia oleju, warto$¢ napiecia zasilania lub napiecia akumulatora, wykrywanie
przekroczenia maksymalnego udzwigu czy nawet zliczanie przewozonych palet),
wrdz z unieruchamianiem pojazdu po przekroczeniu ktérejs z wartos$ci granicznych.

Michat Jurczak, redaktor, publicysta czasopism branzowych
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